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Presentacion

El boletin Landivar Economics incluye tres articulos sobre desafios que afronta la economia guatemalteca.
El primer articulo se enfoca en la economia de Guatemala en el contexto de la inflacion y la desaceleracion
global. Para incentivar la inversion en el interior del pais, Guatemala ha implementado un salario minimo
diferenciado por circunscripcion econémica. El segundo articulo analiza la eficacia de esta medida. Por otro
lado, el sector turistico ha sufrido grandes pérdidas debido a la pandemia, pero se esta recuperando de
manera favorable. El tercer articulo examina la funcién del turismo interno en el proceso de recuperacién
del sector.

(1) La economia guatemalteca ante la inflacion y desaceleracién global

Mgtr. Astrid Beltetén Mohr, investigadora del Departamento de Ciencias Econémicas del
Instituto de Investigacion en Ciencias Socio Humanistas (Icesh)

(2) Salario minimo diferenciado. ; En qué consiste?

Dr. Guillermo Diaz, coordinador del Departamento de Ciencias Econémicas del Instituto de
Investigacién en Ciencias Socio Humanistas (Icesh)

(3) Turismo interno: Un factor clave para la recuperacion del sector en Guatemala

Mgtr. Julio Estanislao Cuc, investigador del Departamento de Ciencias Econémicas del Instituto
de Investigacion en Ciencias Socio Humanistas (Icesh)



La economia guatemalteca
ante la inflaciony
desaceleracion global

Mgtr. Astrid Beltetén Mohr'

Introduccion

En el 2022, la preocupacion central en el &mbito econémico gird en torno a la tasa de
inflacién y las medidas de politica monetaria necesarias para mitigarla. En el 2023, derivado
del aumento de las tasas de interés, el enfoque se ha desplazado hacia evaluar la rapidez
con que la inflacién se desacelerara y el impacto que tendré en el crecimiento econémico.

Este articulo examina el escenario macroeconémico global, incluyendo las perspectivas
de crecimiento e inflacién, asi como los posibles riesgos. Se analiza el impacto del
contexto actual en la economia de Guatemala y se profundiza en la situacién de Estados
Unidos, considerando su influencia en el comercio mundial y su papel como principal
socio comercial y fuente de remesas familiares.

' Académica investigadora del Departamento de Ciencias Econémicas, Instituto de Investigacién en Ciencias
Socio Humanistas (Icesh), Vicerrectoria de Investigacion y Proyeccion, Universidad Rafael Landivar.
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¢ Peligrosamente cerca de una recesién mundial?

En el informe Global Economic Prospects de enero del 2023, el Banco Mundial (BM)
redujo las perspectivas de crecimiento econémico. Prevé que la economia mundial
crezca a una tasa de 1.7 %, la menor en los Ultimos veinte afios, con excepcién del
2019 y del 2020. Dicho informe destaca la situacién delicada en la que se encuentra
la economia global y enfatiza que cualquier riesgo adicional que se materialice
durante el afio podria desencadenar una recesion (BM, 2023). Resalta que aunque
aln es incierto si los paises avanzados experimentaran recesién técnica o no,
se sentird como una recesion debido a que la poblacién afrontara la pérdida de poder
adquisitivo a causa de la inflacién y, en consecuencia, una reduccién en los niveles de
consumo y ahorro, asi como dificultad para obtener financiamiento.

El Fondo Monetario Internacional (FMI) es levemente mas optimista con respecto a las
perspectivas de crecimiento mundial, pues en el World Economic Outlook, publicado en
febrero, se proyecté un crecimiento de 2.9 % en parte debido a la reapertura econémica
de China tras los cierres implementados para contener la propagacién de la COVID-19.
Sin embargo, concuerda en que la economia mundial tocara fondo en el 2023, antes de
entrar en un punto de inflexién y superar una tasa de crecimiento del 3.1 % en el 2024,
bajo el supuesto que no se materialicen los riesgos latentes (FMI, 2023).

Ambos organismos reflejan en sus informes que la incertidumbre continda en niveles
elevados y los riesgos que podrian disminuir el crecimiento econémico son de diversa
indole. Por un lado, han afectado las tensiones geopoliticas derivadas de la continuidad
o de un escalamiento en el conflicto entre Rusia y Ucrania, el cual esté4 teniendo impactos
econdémicos no solo en Europa, por su cercania geogréfica y sus vinculos comerciales directos,
sino en el resto del mundo. Lo anterior, derivado del peso que tienen ambos paises en el
abastecimiento de productos bésicos, energéticos, fertilizantes y alimentarios, a nivel mundial.

Por otra parte, se observa un aumento de la tension politica entre Estados Unidos y
China, que, de agravarse, podria tener impactos negativos a nivel internacional, debido
a que el comercio bidireccional entre ambos paises ronda los USD 2000 millones al
dia (The Economist, 2023). Otros riesgos incluyen los desastres naturales, que podrian
verse incrementados por los efectos del cambio climatico, asi como los aun persistentes
efectos de la pandemia de la COVID-19 o el surgimiento de nuevas enfermedades.
A estos factores se suma el endurecimiento de las condiciones financieras, debido al
aumento de las tasas de interés y su impacto en la inversién y en el crecimiento de
las economias avanzadas. Por estas razones, se vislumbra que aun persista un periodo
desafiante para la economia y los mercados globales mundiales (FMI, 2023).



Sin embargo, los paises experimentarian variaciones significativas en los niveles de

crecimiento econémico, debido a su diferente grado de exposicién a shocks internos
y externos, y al margen de accién disponible de politicas econdmicas, lo cual implica
que algunos presentan un nivel de vulnerabilidad mas elevado que otros. Segin
las proyecciones, las economias avanzadas enfrentaran las desaceleraciones mas
pronunciadas, en especial la zona del euro (0 %) y Estados Unidos (0.5 %) (figura 1).
En el caso de la zona del euro, no se espera crecimiento, dado que es la mas afectada
por la cercania geogréfica con el conflicto entre Rusia y Ucrania y por el aumento de los
precios de productos basicos, en especial de los energéticos (BM, 2023).

China, por su parte, registré una fuerte desaceleracion en el 2022, con una tasa de
crecimiento de 2.7 %, siendo la primera vez en mas de 40 afios en que su crecimiento
se sitla por debajo del promedio mundial (FMI, 2023). Esta desaceleracién redujo el
crecimiento del comercio mundial y elevé las presiones en precios internacionales de
las materias primas debido al importante peso de China en el crecimiento mundial, el
cual ha sido cercano al 1 % entre 2010-2019, pero se espera que disminuya a un nivel
de 0.7 % en el 2023 (figura 2) (BM, 2023).

Figura 1

Crecimiento econdmico y perspectivas
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Nota. Se incluyen las tasas de crecimiento de los paises que tienen un mayor vinculo comercial con
Guatemala. Las cifras del 2023 y 2024 son proyecciones. Fuente: elaboracién propia con base en datos
del Global Economic Prospects, ediciéon de enero (Banco Mundial, 2023).
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Estados Unidos ha contribuido al crecimiento mundial en 0.5 % entre 2010y 2019, y
1.4 % en el 2021; sin embargo, se espera que en el 2023 |a contribucion sea baja con
0.1 %. Las economias emergentes y en desarrollo mostraran una contribucién de 0.7 %.

Figura 2

Contribuciones al crecimiento mundial
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Nota. Los agregados se calculan utilizando ponderaciones del PIB real en ddlares estadounidenses a precios promedio de
2010-19 y tipos de cambio de mercado. Los datos para el 2023 son previsiones. Fuente: elaboracién propia con base en datos
del Global Economic Prospects, edicién de enero (Banco Mundial, 2023).



¢Continuara la inflacién y el incremento de tasas de interés?

Una de las principales causas de la inflacién fueron los
choques de oferta que ocasionaron disrupciones en las
cadenas de suministro global. Inicialmente, en el 2020,
debido a la pandemia y a los cambios en los patrones
de consumo que esta trajo consigo, se incrementé el
consumo de bienes y disminuyd el de servicios, con la
reapertura en el 2022 se empezé a ajustar de nuevo la
demanda de servicios. Sin embargo, debido al conflicto
entre Rusia y Ucrania, el suministro de productos basicos,
alimentarios y energéticos se restringio, lo que se tradujo en
un importante aumento de la inflacién global. En la medida
que estas disrupciones disminuyeran y los mercados se
adaptaran, la inflacion deberia disminuir (Stiglitz, 2023).
Empero, es importante agregar que las politicas fiscales y
monetarias expansivas implementadas durante la pandemia
por Estados Unidos y otros paises desarrollados, asi como
en algunas economias emergentes, también contribuyen
a explicar el surgimiento de presiones inflacionarias en los
diferentes paises y regiones.

Algunas de las disrupciones han comenzado a disminuir,
especialmente aquellas relacionadas con cuellos de
botella en la cadena de suministro, resultando en una
evidente tendencia a la disminucién de los costos de
logistica y transporte maritimo. Ademas de estos factores,
el FMI (2023) indica que el endurecimiento de la politica
monetaria estd empezando a enfriar la demanda, por lo
que se esperaria que el nivel general de inflacién mundial
hubiera ya alcanzado su méximo en el tercer trimestre de
2022 (figura 3), y que en el 84 % de los paises se modere
para el 2023 (FMI, 2023).

No obstante, es oportuno también analizar la trayectoria
de la inflacién subyacente (figura 4). Esta mide el cambio
en los precios de los bienes y servicios excluyendo los
de alimentos y energia, que son mas volatiles, y los
principales productos que han sido impactados por
los diferentes shocks de los Ultimos afos. Los datos
reflejan que la inflacién subyacente aun esta elevada y
no parece haber alcanzado su maximo, uno que muestre
un punto de inflexién para la mayoria de los paises.
Esto significa que la inflacion se ha traslado al resto
de bienes y servicios. Por ello el FMI (2023) concluye
que reducir la inflacion tomara méas tiempo, ya que
espera que en el 2024 los niveles estén por encima de
los previos a la pandemia para méas del 80 % de las
economias. El informe del FMI (2023, p. 5) atribuye la
persistencia del nivel elevado a los «efectos de segunda
ronda derivados de anteriores choques de los costos» e
indica que «estas circunstancias han llevado a los bancos
centrales a subir las tasas mas rapido de lo previsto,
en especial en Estados Unidos y la zona del euro». Por
lo anterior, alin se espera que los bancos centrales
continden aumentando las tasas de interés. Ademas, aln
pueden resurgir factores que exacerben nuevamente las
presiones inflacionarias y provoquen un endurecimiento
monetario adicional al previsto (BM, 2023).
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Figura 3

Inflacién en porcentaje interanual
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Nota. El grafico muestra la evolucién de la inflacion en 18 economias avanzadas y 17 economias de mercados emergentes y
en desarrollo. Las bandas grises representan los percentiles 10 a 90 de la inflacién en todas las economias. Fuente: elaboracién
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emergentes y en desarrollo. Las bandas grises representan los percentiles 10 a 90 de la inflacién en todas las economias.
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¢Podria Estados Unidos entrar en una recesion en 2023?

En el 2022 Estados Unidos registré dos trimestres consecutivos de contraccién del PIB, por lo que surgié una
discusion de si se podia concluir que la economia se encontraba en recesién técnica? (figura 6). Sin embargo,
los formuladores de politicas de la administracion del presidente Biden y de la Reserva Federal de Estados
Unidos (FED) rechazaron dicha afirmacién al sefialar que existian otros indicadores econémicos que reflejaban
resultados positivos, especialmente la baja tasa de desempleo, la cual se mantuvo en un rango entre el
3.5 %y el 3.7 % entre los meses de marzo a diciembre del 2022 (Bureau of Economic Analysis, 2023).
El empleo contintia mostrando dinamismo en el 2023. La tasa de desempleo se ubicé en el minimo desde
hace maés de tres décadas con 3.4 % en enero, y en febrero se incrementd levemente (3.6 %) (Smith, 2023).

No obstante, durante el primer trimestre del 2023, grandes empresas han anunciado despidos masivos
como una manera de reducir costos (figura 5). Apple ha justificado su decision debido a los problemas
en las cadenas de suministro y a menores ventas navidefas en el 2022; Amazon indicé que en el 2022
experimentd una contraccién de sus ingresos por un menor crecimiento de sus servicios en la nube;
y Alphabet informa que la contraccién de sus ingresos es debido a menores ventas por publicidad
(Day y Soper, 2023). Por lo que se observa una contracciéon de la demanda en sectores clave como
consumo, tecnologia y entretenimiento.

Figura 5

Despidos en grandes empresas

eBay, 500
Zoom, 1,300
Yahoo, 1,600
IBM, 3,900
HP, 6,000
Dell, 6,600
Disney, 7,000

Microsoft,

10,000 Alphabet/Google,
12,000 Amazon,
18,000
Meta, 21,000
0 5000 10000 15000 20000 25000

Nota. Nuimero de despedidos o anuncios oficiales de despidos entre noviembre del 2022 y el 3 de marzo del 2023.
Fuente: elaboracion propia con base en datos de Business Today (2023a; 2023b).

2 Este comportamiento ha sido considerado por los economistas como el factor determinante para definir una recesién técnica.
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Para contrarrestar la inflacion (Smith, 2023)* que mostré alzas histéricas alcanzando en junio su pico mas

alto, en 9.1 % (Bureau of Economic Analysis, 2023) (figura 3), la FED inicié un proceso de incremento de
tasas de interés. Desde marzo del 2022 a enero del 2023, el aumento de estas ha sido por mas de 400 pb,
con subidas de 0.75 puntos. A partir de junio la inflacion muestra una desaceleracién hasta llegar a 6 %
en febrero del 2023 (Bureau of Economic Analysis, 2023).

Frente a este escenario, la FED tiene el objetivo complejo de equilibrar la inflacién sin profundizar una
desaceleracion econémica. En el segundo semestre del 2022 la economia estadounidense demostré
ser mas resiliente de lo esperado. A pesar de los elevados niveles de inflacion y los incrementos de las
tasas de interés, la tasa de crecimiento econémico anual fue de 2.1 %, pero inferior al 5.9 % del 2021
(Bureau of Economic Analysis, 2023).

Sin embargo, al analizar en detalle las variables que componen el PIB trimestral (figura 6), es evidente
una pérdida del dinamismo en algunos componentes. A partir del segundo trimestre se observa una
contraccion de las importaciones y de la inversién privada cuya tendencia continué durante el resto del
afio, lo que se evidencia en la menor construccién de vivienda nueva que se contrajo en los Ultimos dos
trimestres en mas de 26 % (Bureau of Economic Analysis, 2023).

Figura 6
PIB real trimestral de Estados Unidos, 2022
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Nota. Variacion porcentual respecto al trimestre anterior. Fuente: elaboracion propia con base en datos de Bureau of Economic
Analysis (2023).

®  Esta resultd ser mas persistente que temporal.
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Los ultimos tres trimestres del 2022 reflejaron una tasa de crecimiento del consumo en

torno al 2 % (figura 1). Segun el Bureau of Economic Analysis (2023), el gasto de los
hogares en servicios estuvo liderado por la atencién de la salud y el cuidado personal,
indicando que el comportamiento de los consumidores se vio influido por la adaptacion
a las nuevas condiciones que ha dejado la COVID-19. La evolucién de esta variable en
el 2023 dependera tanto del ingreso disponible actual, el ahorro mas salarios, como
de su expectativa de mantenerlos en el futuro. Por lo que surge la pregunta acerca de
si la confianza del consumidor se vera afectada en los siguientes meses, si espera una
disminucion salarial o incluso perder su empleo debido a una economia incierta, ademas
de verse influida por la pérdida del poder adquisitivo debido a la inflacién.

Guatemala con resultados mixtos: crecimiento econémico y presiones
inflacionarias

Los fundamentos macroeconémicos indican que Guatemala no experimentara una
recesion en 2023 o en 2024. Segun las proyecciones de organismos internacionales, se
espera una tasa de crecimiento econémico superior al 3 % (FMI, 2023; BM, 2023). El
Banco de Guatemala (Banguat) proyecta un rango de crecimiento de 2.5 % a 4.5 % (Banco
de Guatemala, 2023). Las variables detras de este comportamiento son, principalmente,
un crecimiento del 2.8 % del gasto publico y un aumento en la inversién con una tasa
del 4.5 % (figura 7). En el dambito del comercio exterior, se espera que las exportaciones
crezcan en una tasa del 3.4 %, similar a las importaciones con 3.3 %.

Por el lado del consumo privado, se prevé que registre un crecimiento de 3.6 %,
impulsado en parte por el ingreso de divisas por remesas familiares. Estas han mostrado
resiliencia ante la crisis con una expectativa de crecimiento interanual del 17.4 %, el
cual representara casi el 20 % del PIB en el 2023 (Banguat, 2022). Sin embargo, si se
espera que se desacelere el crecimiento en Estados Unidos, podria existir un menor

crecimiento en el ingreso de divisas por remesas.
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Figura 7

Tasa de crecimiento del PIB de Guatemala, 2021 y 2022, proyeccién 2023
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Nota. Variaciéon porcentual del PIB por el método del gasto. En el 2023 las cifras son proyectadas. Fuente: elaboraciéon propia
con base en datos del Banco de Guatemala (2022).

Con respecto a la inflacién, esta se ubico en 9.92 en febrero del 2023 (INE, 2023a). Los rubros que muestran
los incrementos méas elevados son: alimentos y bebidas no alcohdlicas con 15.38 %, restaurantes y hoteles
con 10.6 %, muebles y articulos para el hogar con 7.7 %, el transporte con 7.7 % y bebidas alcohdlicas
y tabaco 7.7 % (figura 8). En el caso de los alimentos, la inflacién es impulsada por los incrementos
registrados en: hortalizas, legumbres y tubérculos, pan y cereales, y carnes. Con relacién al transporte,
las alzas y la volatilidad (todavia vigente) en precios de los combustibles han impactado directamente a
esta variable, ademas del incremento de los precios en los boletos aéreos.

Los factores que, en su mayoria, explican la inflacién en el pais, han sido de origen externo. Debido a la
demanda de productos importados, especialmente los energéticos y alimentarios. Cuando los precios
de estos aumentan en el mercado internacional, también lo hacen en el mercado local. Segun el Banguat
(2022), la inflacion importada explica alrededor del 60 % de la inflacion total en febrero del 2023. Esta
situacion se ve reflejada en el crecimiento del valor de las importaciones, la cual se debid, principalmente,
al alza en los precios internacionales.

Ademas de los factores externos directos, el Banguat (2023, p. 56) atribuye el incremento de la inflacién
a los efectos de «segunda vuelta» ya que se han observado aumentos significativos en otras divisiones
de gasto del IPC. Se le llama efectos de segunda vuelta a los incrementos en los costos de produccién
causados por el encarecimiento de las materias primas importadas. Es decir, cuando se comienza a dar
un traslado a otros precios de bienes y servicios, principalmente asociados al incremento en el costo del
transporte y encarecimiento de los insumos locales y que estaria contemplado en la inflacién subyacente.
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Figura 8

Indice de Precios al Consumidor (IPC). Variacién interanual por divisién de gasto, febrero del 2023
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Nota. Base de diciembre del 2010 = 100. Fuente: elaboracion propia con base en datos del Instituto Nacional de Estadistica (2023a).

La inflacion en Guatemala ha generado una serie de
efectos negativos en el poder adquisitivo y las condiciones
socioecondmicas de la poblacién. En enero del 2022,
el Instituto Nacional de Estadistica (INE, 2023a) reporté
una reduccién del poder adquisitivo del quetzal, el cual
ha tenido un impacto en el costo de la Canasta Basica
Alimentaria, que pasé de Q3097.23 a Q3695.91 durante
el periodo de diciembre del 2021 a febrero del 2023.
Asimismo, el costo de la Canasta Ampliada aumenté
de Q7151.30 a Q8533.62 durante el mismo periodo.
Es importante destacar que segun los indicadores mas
recientes presentados en la Encuesta Nacional de Empleo
e Ingresos (ENEI) de 2022 el ingreso promedio mensual de
los trabajadores no supera los Q3000 (INE, 2023b). Este
hecho supone un deterioro en las condiciones de vida de
la poblacién, ya que no se ajusta a los costos actuales de
los bienes y servicios basicos.

Con relacién al mercado laboral, los indicadores evidencian
una contraccién en la Tasa Global de Participacién®,
disminuy6 del 63 % en 2021 al 60.2 % en 2022 (Solérzano,
2023). Lo que significa que hay una reduccién en la
poblacién adulta que esta activa en la economia, ya sea
trabajando o buscando empleo. Ademas, se observo
un aumento en la Tasa de Desempleo Abierto® del 3 %
en 2022, lo que implica un incremento de 0.8 puntos
porcentuales en comparacién con el afio anterior (2.2 %),
lo que ha afectado especialmente a las mujeres.

La Tasa Global de Participacion es la proporcion entre la Poblacion
Econdmicamente Activa (PEA) (en el 2022 7.1 millones de
personas de quince afios 0 mas estaban activas en la economia,
ya sea trabajando o buscando empleo) y la Poblacién en Edad de
Trabajar (11.8 millones de personas de 15 aflos 0 mas son aptas
para ejercer funciones productivas en 2022).

> Latasade desempleo abierto es el total de personas desocupadas
sobre la PEA.

L O¥3ANN ‘€ NIANNTOA "'ODINONOD3I NJ1LITOg | SOINONODI dVAJANV

€20¢ 13d 1149Vv-0Od3IN4



ENERO-ABRIL DEL 2023

BOLETIN ECONOMICO, VOLUMEN 3, NUMERO 1

LANDIVAR ECONOMICS |

Asimismo, se registré un aumento en la poblacién ocupada en el sector informal, que en
2022 alcanzé el 71 % en comparacion con el 65.3 % en 2019 (Soldrzano, 2023; INE, 2023b).

Al igual que en las economias avanzadas, en el caso de Guatemala la autoridad monetaria
también ha llevado a cabo incrementos en la tasa lider de politica monetaria con el
objetivo de enfriar la demanda y mitigar la inflacién en el corto plazo, y mantener
ancladas las expectativas de inflacion a la meta de mediano plazo. Los ajustes iniciaron
en mayo en forma moderada con 0.25, y continuaron sucesivamente en las siguientes
reuniones de Junta Monetaria calendarizadas, por lo que la tasa lider pasé de 1.75 %
en abril del 2022 a 4.5 % en febrero del 2023 (Banguat, 2023).

Aunque existe una débil transmision de la politica monetaria debido al poco desarrollo
del mercado de dinero y a un rezago en el impacto de la politica monetaria a partir
de la toma de medidas, que seguin el Banguat (2023) es de alrededor de 6 meses, la
transmision de los ajustes de la tasa lider a las tasas de interés del mercado empezé
a percibirse en febrero del 2023. Segun el Banguat (2023), |la tasa de interés activa
promedio ponderado, en moneda nacional, aumenté al pasar de 11.92 % en febrero del
2022 a 11.94 % en febrero del 2023 y la tasa de interés pasiva, promedio ponderado,
en moneda nacional, se situd en 3.95 %y pasé a 4.02 % en el mismo periodo.
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Conclusiones

Los informes del Banco Mundial y del Fondo Monetario
Internacional indican que la economia mundial se
encuentra en una situacion delicada y experimentara una
tasa de crecimiento baja en el 2023, con la posibilidad de
una recesion en caso de que se materialicen los riesgos
adicionales. Por lo tanto, se espera que aun persista un
periodo desafiante para la economia y los mercados
globales mundiales.

Los choques de oferta y la pandemia fueron las principales
causas de la inflacidon global en los Ultimos afios. La
restriccion en el suministro de productos bésicos y
alimentarios resulté en un aumento significativo de la
inflaciéon. Aunque las disrupciones estan disminuyendo y
el endurecimiento de la politica monetaria estd ayudando
a moderar la inflacién total, la inflacién subyacente
sigue siendo elevada y no parece haber alcanzado su
punto maximo. Por lo tanto, es probable que los bancos
centrales contindien aumentando las tasas de interés para
frenar la inflacién durante el 2023.

No se puede determinar con certeza si Estados Unidos
entrard en recesién en el 2023, ya que en el 2022 ha
demostrado ser mas resiliente de lo esperado, pero el
dinamismo se esta perdiendo. Los Ultimos dos trimestres
del 2022 registraron crecimiento en el PIB y la tasa de
desempleo se mantiene histéricamente baja. Sin embargo,
ha habido una contraccién en la demanda en sectores
clave, muestra de ello es el que algunas de las mas
grandes empresas han anunciado despidos masivos.
Ademés, aunque la inflacion da signos de desaceleracion,
se encuentra aln en niveles elevados, por lo que la FED
ha anunciado que continuara el proceso de aumento de
las tasas de interés.

Guatemala mostrara resultados mixtos en el 2023:
crecimiento econémico y presiones inflacionarias. La
economia espera crecer en un rango entre el 2.5 % y
el 4.5 % en el 2023, gracias al aumento del consumo
privado, el cual es impulsado por el dinamismo de las
remesas familiares. Sin embargo, la inflacién ha tenido un
impacto negativo en el poder adquisitivo de la poblacion,
aumentando los costos de la canasta basica y generando
una reduccién en la calidad de vida de los trabajadores, ya
que no ha ocurrido un aumento en los ingresos promedio
reales. Aunque la tasa de interés lider de politica monetaria
se ha aumentado con el objetivo de controlar la inflacién,
el 60 % es explicada por la inflaciéon importada, por lo
que el efecto deseado serd limitado. Con respecto al
mercado laboral, la disminucion en la Tasa Global de
Participacién y el aumento en la Tasa de Desempleo
Abierto, especialmente en las mujeres, son indicadores
preocupantes para el mercado laboral en el pais.

El entorno global se mantiene incierto con riesgos a la
baja en el crecimiento econémico, mientras que a nivel
interno el proceso electoral que se aproxima podiria influir
en la confianza de los agentes econémicos. Lo anterior
evidencia la importancia de un seguimiento continuo
por parte de las autoridades para una oportuna toma de
decisiones que permita mitigar los potenciales impactos
econdémicos. Ademas, es necesario implementar politicas
publicas que permitan mejorar las condiciones econémicas
y laborales de la poblacién, en especial de los sectores
mas vulnerables, a fin de revertir los efectos negativos de
la inflacién y promover un desarrollo sostenible e inclusivo
en el pais. La implementacién de medidas efectivas para
controlar la inflacién, la promocién de empleos formales,
la capacitaciéon, asi como el fortalecimiento de las
habilidades laborales de la poblacién pueden contribuir
a mejorar la calidad del empleo y reducir la brecha entre
ingresos y costos de vida.
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Salario minimo diferenciado.
¢En que consiste?

Dr. Guillermo Diaz’

Introduccion

Este 2023, Guatemala afiadié una nueva forma de fijar el salario minimo: la de
circunscripcion. La misma fue aprobada en diciembre del 2021 a través de la creacion
de dos circunscripciones econémicas: la del departamento de Guatemala, denominada
CE1, y la del resto del pais, llamada CE2. Con este nuevo método, el salario minimo
en Guatemala se determina segin un doble criterio, por actividad econémica y por
circunscripcién o area geografica. La decisién de implementar el salario minimo
por circunscripcién econémica es parte de las acciones de la politica publica de
descentralizacién, con la cual se pretende incentivar mas inversién en el interior del pais.
Adicional, el salario minimo diferenciado, como se le denomina, tiene como propésito
realizar ajustes segun las condiciones vigentes en el departamento de Guatemala y el
resto del pais (Ministerio de Trabajo, 2023). Ante ello, es vélido preguntar ;cuél es la
relaciéon entre el salario minimo y la inversion? En otras palabras, ;incentivara el salario
minimo diferenciado la inversion en el interior del pais? ; El ajuste salarial para el 2023 es
acorde a las condiciones, en especial de inflacién, de cada una de las circunscripciones?

En este articulo se abordan diversos temas para comprender mejor la implementacién
del salario minimo por circunscripciones y el posible alcance de este. En principio, se
describe la vigencia del salario minimo en el mundo, segun diversos métodos. Luego
se aportan elementos sobre su aplicacion en Guatemala y de la posible eficacia de un
salario menor en el interior del pais como estimulo a la inversion.

' Coordinador del Departamento de Ciencias Econémicas, Instituto de Investigacion en Ciencias Socio
Humanistas (Icesh), Vicerrectoria de Investigacion y Proyeccién, Universidad Rafael Landivar.
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Situacion del salario minimo en el mundo

El salario minimo es la menor remuneracién que un empleador paga a un trabajador por la
labor realizada en un periodo de tiempo. Su objetivo es establecer un piso de proteccién
que evite el pago de salarios muy bajos, en particular a trabajadores no calificados. Es una
préctica generalizada en el mundo. El 90 % de los 187 paises miembros de la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT) aplican un salario minimo, que es establecido por ley o a
través de negociacién. Del total de paises que fijan un salario minimo por ley, en casi el
50 % el mismo tiene vigencia nacional. En la otra mitad, rigen varios salarios minimos,
establecidos segun actividad econémica, ocupacién, edad o drea geografica. En la figura
1 se puede ver el mapa mundial con la distribucién por pais de la aplicacion del salario
minimo segiin método. El salario minimo por sector tiene una frecuencia de 18 %, seguida
por un sistema mixto, con 14 %. En el caso del 4rea geografica, que se aplica en 4 % de
los paises del mundo, puede ser por regién, provincia o ciudad, como sucede en Canada,
China, Estados Unidos, Malasia, Portugal y Vietnam, donde el salario minimo difiere por
region (Organizacion Internacional del Trabajo, 2021).

Figura 1

Aplicacién del salario minimo en el mundo, segin método

M Nacional M Sector econémico M Regional Ocupacion

Powered by Bing
© Australian Bureau of Statistics, GeoNames, Microsoft, Navinfo, OpenStreetMap, TomTom

Nota. El mapa muestra que el salario nacional es el que més prevalece en el mundo. Fuente: elaboracién
propia con datos de OIT, 2021.
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La OIT (2021) estima que casi el 20 % de los asalariados
del mundo, equivalente a 327 millones, reciben un salario
equivalente o inferior al minimo. En una muestra de 72
paises de Africa, América, Asia, Europa y Estados arabes el
promedio de trabajadores cubiertos con el salario minimo
es de 73 %. El mayor porcentaje, de 92 %, es de América y
el menor se da en los Estados arabes, con 4 % (OIT, 2021).

Los trabajadores que en el mundo devengan un
salario menor al minimo se estiman en 266 millones,
igual al 15 % del total, y es por falta de cobertura o
incumplimiento del establecido por ley. En el primer
caso resalta la situacién del trabajo doméstico y
familiar. Ambas modalidades de trabajo, con frecuencia,
tienden a estar excluidas de la cobertura del salario
minimo. En el 2020, en 29 paises con salario minimo
fijado por ley se excluyé a trabajadores domésticos
(OIT, 2021). En lo que respecta al incumplimiento,

Figura 2
Evolucién del salario real minimo en el mundo
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este ocurre en su mayoria en el trabajo informal, cuya

magnitud es alta, alrededor de 60 % de los asalariados
del mundo (Organizacién Internacional del Trabajo, 2018).

Casi 55 % de los paises integrantes de la OIT que
establecen salario minimo por ley lo ajustaron al menos
cada dos afios en el periodo del 2010 al 2019. Como
consecuencia de lo anterior y de otros periodos de ajuste,
por ejemplo, entre 3 a 5 afos, el salario minimo real
aumento en el 75 % de los paises que lo aplican (OIT,
2021). El incremento fue constante en el periodo 2010-
2021, segln se observa en la figura 2, con una tasa de
crecimiento promedio anual de 2 %. El incremento ocurrié
principalmente en paises de Asia, Europa y Norteamérica.
En el 2022 dicho salario real a nivel mundial se redujo casi
1 %, lo que indica que el aumento nominal fue insuficiente
para cubrir la alta tasa de inflacién registrada ese afo
(International Labor Organization, 2022).

2.2%

2.0%
1.8%
|| 1.5% ‘\

2.1%

|| 1.6%

Nota. En la figura se observa que predomina el aumento anual del salario real minimo en el mundo un poco mayor a 2 %.

Fuente: elaboracién propia con base en datos de la OIT (2021).
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Conjeturas sobre el salario minimo

La relacién inversa entre el salario minimo y el empleo
es una de las principales conjeturas. En efecto, la teoria
econdmica supone que el aumento del salario minimo
desestimula la creacion de empleo e incrementa el
desempleo. La evidencia empirica al respecto no es del
todo concluyente. En una revisién de literatura sobre
el tema se encontraron estudios e investigaciones que
aportan evidencia en contra y a favor de la relaciéon
inversa indicada. Estudios realizados en diversos afios
entre las décadas de 1990 y 2000 en Estados Unidos,
Reino Unido y Brasil no encontraron evidencia de aumento
del desempleo a causa del incremento del salario
minimo (Campos, 2015). Por el contrario, en el caso de
Perl se determiné que un aumento del salario minimo
impacté de forma negativa en el empleo en el periodo
1997-2003 (Céspedes, 2004). Esto también se determiné
en Chile, en el drea de Gran Santiago, para 1978, pero
no para 1981, afios en el que el salario minimo aumento
en monto significativo (Castaneda, 1983). Asimismo, en
México, un estudio identificé reduccién en el empleo
informal y aumento en el formal entre el 2012 y el 2013
debido al alza del salario minimo (Campos, Esquivel, &
Santillan, 2017). En Colombia, para el periodo 1984-2000,
se determind una relaciéon positiva entre salario minimo
y empleo, contrario a lo que plantea la teoria econémica
(Herndndez & Lasso, 2003).

La segunda conjetura importante respecto al salario
minimo, en general sobre el salario, es la determinacion
de su monto segun la productividad, en particular la
marginal. En concreto, la teoria econémica indica que el
salario debe ser igual al nivel de la productividad marginal.
En la practica esta Ultima variable es dificil de observar,
por lo que se suele utilizar la productividad media.
La evidencia empirica revela, en una muestra de 52
paises, que en el periodo 1999-2019, la productividad
crecié mas que el salario real minimo, en el orden de
21 %y 14 %, respectivamente (OIT, 2021). En concreto,
la practica mundial no respalda el planteamiento tedrico
sobre igualdad del salario y la productividad, al menos

no en lo que se refiere a aumento.

Otra importante conjetura se refiere a la incidencia del
salario minimo, mas bien los costos laborales, como
factor determinante de la inversién, en particular la
extranjera. En la revision de literatura para este articulo,
se encontrd un estudio realizado con una muestra de
paises latinoamericanos que aporta evidencia en contra
de dicha suposicién (Mogrovejo, 2005).

Otro estudio, realizado para Brasil en el periodo 2001-2013,
determiné que el nivel de salarios no es factor explicativo
de la inversién extranjera directa en ese pais (Correra, Dias,
& Triches, 2017). Un resultado similar se obtuvo para los
casos de Estados Unidos, México y Canada (Armas, Ayvar,
& Favila, 2019). Segun los estudios citados los factores
que mas inciden en la inversién son tamafo del mercado,
incentivos fiscales, infraestructura, recursos naturales,
apertura comercial y riesgo pais, entre otros.
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Aplicaciéon en Guatemala del salario minimo diferenciado

Para la aplicacion del ajuste al salario minimo, a partir del 2023, se realizé un proceso
de negociacion entre las comisiones paritarias correspondientes a cada circunscripcion
econdmica. Ante la falta de consenso, el Organismo Ejecutivo decidié autorizar un
aumento de 7 % en la CE1 y de 4 % en la CE2. En consecuencia, el salario minimo
mensual vigente a nivel nacional fue ajustado en los porcentajes correspondientes
de cada circunscripcién, con lo cual se establecié diferencia del salario minimo entre
el departamento de Guatemala y el resto del pais. La tabla 1 presenta el monto del
salario minimo vigente a partir del 1 de enero del 2023 en cada circunscripcién y segin
actividad econdmica.

Tabla 1

Salario minimo mensual en quetzales

Salario CE1

Agricola 3073.60
No agricola 3166.38
De exportacion y maquila 2893.54

Nota. La tabla muestra que la circunscripcién econdmica 1 tiene mayor salario minimo. Fuente: Ministerio
de Trabajo, 2023.

Aungue el Ministerio de Trabajo (2023) afirma que para la determinacién del aumento
al salario minimo se analizé el comportamiento de los precios, el costo de la canasta
basica y nivel de empleo, entre otros, la diferencia a favor de la CE1 no tiene sustentacion
técnica, conforme a la tasa de inflacién registrada en cada circunscripcién en los dltimos
doce afos. En efecto, en la figura 3 se observa que la inflacién fue mayor en la CE2, en
especial a partir del 2015.
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Figura 3

Evolucién del indice de precios al consumidor en las circunscripciones econémicas
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Nota. En la figura se observa que el aumento del indice de precios al consumidor es mayor en la CE2.
Elaboracion propia con base en una adaptacion de Frausto (2023).

La inflacion en la CE2 durante el periodo 2011-2022 fue casi 50 % mayor que la registrada
en la CE1. Mas, en concreto, en 2022, la CE2 tuvo una tasa de inflacion de 10 %; la CE1,
8 %. En lo que respecta a empleo, los datos estadisticos indican que el trabajo informal
es mas alto en el resto del pais que en el departamento de Guatemala, lo que implica
que en la CE2 los ingresos de los trabajadores en promedio son menores que en la CE1.

La forma, como se fijé el monto de aumento del salario minimo segun circunscripcion
econémica, muestra un patrén similar a como se fijaba antes segin ocupaciones. Al
ser mayor el incremento en la CE1 se mantuvo el sesgo a favor de las actividades no
agricolas, cuyo empleo se concentra en dicha drea, como ocurria en el anterior método.
La figura 4 ilustra la evolucién del salario minimo agricola y no agricola, asi como de la
inflacién, a partir del 2017, que es el afo base del indice con valor igual a 100. En la
figura 4 se observa el rezago del salario agricola respecto al no agricola, en especial
en el periodo 2018-2021 en que permanecio estable. Asimismo, muestra el rezago
respecto a la inflacion, lo que implica que el salario minimo en Guatemala se redujo en
los afos indicados, contrario a lo acontecido en el resto del mundo, donde aumenté
en promedio 2 % anual (OIT, 2021).
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Figura 4

Evolucién del salario minimo y la inflacion. Afios 2017-2022
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Nota. En la figura se observa que la inflacién aumenta més que el salario minimo y que, en este, el no agricola lo hace mas que el agricola.

SMA es salario minimo agricola. SEMNA es salario minimo en manufactura y no agricola. EyM es salario minimo de exportaciéon y maquila.

Fuente: elaboracién propia con base en una adaptacion de Frausto (2023).

Respecto a las conjeturas sobre el impacto negativo
del salario minimo en el nivel de empleo y positivo
en la inversién, en el caso de Guatemala la evidencia
empirica no las respalda. La tasa de desempleo abierto
se mantuvo alrededor de 2.5 % en el periodo 2012-
2021, pese a incrementos en el salario minimo en
algunos afos. La tasa de empleo informal también se
mantuvo estable, proxima a 70 %, en esos afos (Instituto
Nacional de Estadistica, 2023). Datos de la distribucién
de la inversion extranjera directa en el pais muestran
que esta se concentra en actividades econémicas
que predominan en el departamento de Guatemala,
como lo son finanzas, telecomunicaciones y comercio.
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La participacién de sectores con mayor presencia
productiva en el interior del pais, como agricultura y
mineria, es reducida, de solo 4 % en 2022 (Banco de
Guatemala, 2023). En relacién con el aumento del
salario segun productividad, datos de la OIT (2023)
muestran que en el periodo 2017-2022 dicha variable
registré un crecimiento acumulado de 9 %, mientras que
el salario minimo real se redujo 2 % (OIT, 2023). Este
comportamiento también es contrario al del resto del
mundo donde ambas variables aumentan, pero con rezago
por parte del salario minimo real (OIT, 2021).



Conclusiones

El nuevo método para fijar el salario minimo segun circunscripcién econémica o area
geografica es similar al método anterior, basado en actividades econémicas. Este criterio
se mantiene y se aplica a nivel casi nacional, con excepcion del departamento de
Guatemala. Los porcentajes de aumento fijados para cada circunscripciéon econémica
no tienen concordancia con la tasa de inflacion registrada en cada una de ellas. Esta
es mayor en la CE2, donde la tasa de incremento salarial es menor. Es conveniente
revisar los criterios técnico-politicos utilizados para fijar el salario minimo, en particular
el relativo a la tasa de inflacion.

La fijacion del salario minimo mantiene el patrén de incremento menor a la tasa de
inflacién, por lo que el salario minimo real tiende a reducirse, en especial en actividades
agricolas. Este comportamiento del salario minimo en Guatemala es contrario al del
resto del mundo, donde tiende a aumentar anualmente. Es conveniente considerar tal
aspecto para sostener el poder de compra del salario minimo, a fin de evitar la reduccién
en el bienestar de las personas trabajadoras y sus familias.
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Turismo interno: Un factor
clave para la recuperacion del
sector en Guatemala

Mgtr. Julio Estanislao Cuc’

Introduccion

El turismo fue uno de los sectores econdémicos mas afectados por la crisis de la pandemia de
la COVID-19, debido a las restricciones de movilidad y al cierre de las fronteras de los paises,
lo que significé pérdidas considerables en materia de ingresos y empleos para el sector.
Para el caso de Guatemala, en el 2020, de acuerdo con los datos del Instituto Guatemalteco
de Turismo (Inguat, 2021a), se registré un descenso del 76.8 % de ingresos de visitantes
extranjeros, lo que representd pérdidas tanto en divisas como en nimero de empleos en
el sector. El cual, cabe resaltar, aporta el 6.2 % del Producto Interno Bruto (PIB) del pais.

Sin embargo, una vez levantadas las restricciones y abiertas las fronteras de los paises,
la recuperacion del sector ha sido muy favorable, incluso mejor de lo que se esperaba,
de acuerdo con los datos del Barémetro de Turismo de la Organizacién Mundial del
Turismo (OMT), la recuperacion del sector, al 2022, alcanzé una recuperacion del 63 %
comparado con el periodo previo a la pandemia. Especificamente para la region
centroamericana, la recuperacién del sector ha alcanzado hasta el 80 % en comparacion
con los datos prepandémicos. Se pronostica que se alcancen los mismos niveles del
2019 en cuanto a llegadas de visitantes extranjeros a la regién para el 2024 (OMT, 2023).

Cabe destacar que, a pesar de que los niveles de llegadas de visitantes extranjeros
se han ido recuperando satisfactoriamente, existen otros factores que han cambiado
e influyen en la dindmica comercial del sector, tal es el caso de cambios en el
comportamiento de los visitantes y de la forma de viajar; por ejemplo, la reduccion
del gasto promedio o la duracién de la estadia en el destino. Cada vez mas,

' Académico investigador del Departamento de Ciencias Econdmicas, Instituto de Investigacion en
Ciencias Socio Humanistas (Icesh), Vicerrectoria de Investigacién y Proyeccién, Universidad Rafael
Landivar.
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la poblacion prefiere realizar turismo interno, o bien,

realizar viajes a destinos cercanos a sus lugares de
residencia, sobresaliendo la preferencia a destinos y
actividades en areas al aire libre. Estos cambios en
el comportamiento de los viajeros pueden significar
oportunidades para los empresarios, pero también
retos y desafios para desarrollar el sector en una era
pospandemia, tomando en cuenta que seguiran los
controles y estandares de bioseguridad, asi como factores
econdémicos como el aumento de la inflacién, que afectan
a la poblacién respecto a su capacidad de compra, en
especial en productos y servicios relacionados al ocio y
entretenimiento (OMT, 2023).

En el presente articulo se describe la situacién actual
del sector turistico guatemalteco, identificando su ritmo
de recuperacién, asi como los retos y desafios que se
presentan para su desarrollo y crecimiento. También se
describen otros factores geopoliticos y econémicos que
afectan en corto y mediano plazo al sector de turismo
y viajes, lo que podria ralentizar su recuperacién y
crecimiento en una era pospandemia.

Actividad turistica en Guatemala

Turismo interno. El turismo es un sector que aporta
significativamente a la actividad econémica del pais, tanto
el turismo interno o nacional como el turismo internacional
de visitantes no residentes. Por un lado, el turismo interno
posee un rol muy importante para el sector, en cuanto
a movimientos turisticos y derrama econémica en las
distintas areas geogréficas del pais, especialmente en
aquellas donde se localizan atractivos turisticos basados
en naturaleza, cultura y de patrimonio histérico. Si bien no
se poseen datos y estadisticas especificas para el turismo
interno, se pueden encontrar registros para las épocas
vacacionales como la Semana Santa y las fiestas de fin
de afio (Navidad y Ao Nuevo), los cuales brindan una
referencia de la magnitud e importancia de este tipo de
turismo para la economia guatemalteca.
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Recientemente, de acuerdo con los datos de Inguat
(2022), la temporada de Semana Santa del 2022 registr6
un total de 2 758 731 de desplazamientos de personas
residentes por turismo, lo que representé una derrama
econdémica de 1699.3 millones de quetzales. Este dato
representa un 84 % de la recuperacion del turismo
interno en relacién con el 2019 (previo a la pandemia de
la COVID-19), en el que se registrd para la misma época
3 288 435 de desplazamientos por turismo de personas
residentes, representando un beneficio econémico de
2025 millones de quetzales (Bolafios, 2022). Si bien el
sector ha mostrado una recuperacién significativa ain no
se llegan a los niveles del 2019, previos a la pandemia.
Por otro lado, el turismo en la época de fin de afo para el
2022 se estimaba en la cantidad de 1.7 millones de viajes
de personas residentes por turismo, lo que representaria
una derrama econémica de 1744 millones de quetzales
durante las vacaciones de fin de afio (Ortiz, 2022).

Estos datos pueden contrastarse con los registros que
posee el Instituto de Recreacién de los Trabajadores de
la Empresa Privada de Guatemala (Irtra, 2021) sobre la
asistencia a los distintos parques teméticos, que poseen en
distintas areas geograficas del pais (Ciudad de Guatemala
(Petapa), Amatitlan y Retalhuleu), los cuales registraron para
el 2019, previo a la pandemia, un total de 3.5 millones de
visitas, las cuales, debido a la crisis del coronavirus, tuvieron
una caida del 83 % para el 2020. Sin embargo, los datos
registrados para el 2021 muestran un aumento del 164 %
con relacién al afio anterior, alcanzado 1.6 millones de
visitas, lo que representa una recuperacion del 45 % en
comparacion a los datos previos a la pandemia.

La recuperacion del sector también se puede visualizar
en cuanto a la ocupacién hotelera nacional. La figura
1 muestra el comportamiento de la tasa de ocupacion
hotelera a nivel nacional de acuerdo con el tipo de
visitante, residente y no residente. Previo a la pandemia
el indice de ocupacién hotelera oscilaba entre el 50 %
y 63 %, el cual descendié a un 20 % durante el 2020,
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debido a las restricciones para afrontar la crisis del coronavirus. Segun los datos oficiales del

Inguat, la ocupacion hotelera para el 2022 alcanzé una tasa del 50 %. Sin embargo, aun se
encuentra bajo los niveles de ocupacion regional centroamericano, que para finales del 2022
se alcanzo un indice de ocupacion hotelera del 61 % de acuerdo con los datos de la OMT.

La ocupacion hotelera en Guatemala estd predominada por visitantes residentes con un 39 %
del total de las ocupaciones. Histéricamente, la ocupacion hotelera por turismo interno
habia sido tres veces mayor en relacion con los no residentes; no obstante, para el 2022
fue el cuadruple, lo que resalta la importancia del turismo interno para la recuperacion
del sector. Los visitantes no residentes registraron el 11 % de la ocupacién hotelera total.

Figura 1

indice de ocupacién hotelera de acuerdo con el tipo de huésped

62% 62% 63% 63%
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e ndice de ocupacién hotelera
«=ndice de ocupacién hotelera (residentes)

indice de ocupacién hotelera (no residentes)

Nota. Se muestra el indice de ocupacién hotelera nacional, de acuerdo con el tipo de huésped, residente
y no residente en el periodo 2012-2022. El indice se calcula como porcentaje de acuerdo con el total de
plazas disponibles. Fuente: elaboracién propia con base en datos del Inguat.

Cabe mencionar que los visitantes tanto residentes como no residentes optan por otras
opciones de alojamiento, ademas de la oferta hotelera. De acuerdo con los datos del
Inguat (2021b), el 46 % de visitantes no residentes eligen los hoteles o similares para su
pernoctacion en el pais, mientras que un 38 % opta por acomodarse en casa de amigos
y familiares, el 3 % elige la opcién de Airbnb (una plataforma que ofrece renta temporal
de propiedades habitacionales) y el 3 % pernocta en casas de alquiler o de propiedad
durante su estadia en el pais, tal como se muestra en la figura 2.
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Figura 2

Tipos de alojamiento visitantes no residentes

Otros
Airbnb o 13%
similares
3%

Casa de amigos
o familiares
39%

Hotel o similar
46 %

Nota. Distribucion de tipos de alojamientos a nivel nacional de visitantes no residentes, registrados para el afio 2021. Otros,

incluye viviendas en propiedad o alquiladas, asi como aquellos que no utilizaron ningln tipo de alojamiento durante su estadia.

Fuente: elaboracion propia con base en datos del Inguat.

Turismo receptivo. Respecto al turismo internacional
o extranjero, en los afios previos a la pandemia de la
COVID-19, este habia mostrado un crecimiento sostenido
tras alcanzar un ingreso de 2.5 millones de visitantes
no residentes al pais en el 2019, la cantidad mas alta
alcanzada en los Ultimos afos, lo cual representd un
ingreso de divisas de 958.9 millones de ddlares de acuerdo
con la informacién oficial del Instituto Guatemalteco
de Turismo (Inguat, 2021b) y del Banco de Guatemala
(Banguat, 2022). Sin embargo, debido a la crisis sanitaria
provocada por la pandemia de la COVID-19, se tomaron
medidas a nivel nacional en cuestidn de restricciones de
movilidad, confinamiento y cierre de fronteras, lo que
provocé una caida del 76.8 % del ingreso de visitantes
extranjeros al pais para el 2020, produciendo pérdidas
econdmicas y de empleos en el sector.

La figura 3 muestra los datos y variaciones del ingreso
de visitantes no residentes al pais en la Gltima década,
en la cual se puede observar que el sector se ha ido
recuperando de forma prometedora en los Gltimos dos
afios posteriores a la crisis del coronavirus, alcanzando un
73 % de recuperaciéon comparado con los datos previos
a la pandemia. Cabe destacar que esta reactivacion del
sector conlleva una serie de medidas de bioseguridad y de
restricciones de aforo y actividades. Sin embargo, como
se puede apreciar en el 2022, el ingreso de visitantes
internacionales tuvo un incremento del 177 % respecto
al ano anterior. Esto debido al levantamiento de las
restricciones relacionadas a la COVID-19, alcanzando un
ingreso de 1.8 millones de visitantes no residentes al pais.
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Figura 3

Ingreso de visitantes no residentes (turismo receptivo, en miles de personas)
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Nota. Se muestra la cantidad absoluta de ingresos de visitantes no residentes al territorio guatemalteco del periodo 2012-
2022, asi como su variacion porcentual en relacion al afio anterior. Fuente: elaboracion propia con base en los datos del Inguat.

Otros factores que caben resaltar respecto a la recuperacion del sector turistico son los cambios en el
comportamiento de los visitantes, en especial con relacién al gasto promedio diario y a la duracién de
la estadia. De acuerdo con los datos oficiales de Inguat (2021a), el gasto promedio diario de visitantes
no residentes ha disminuido con relacién a los afios previos a la pandemia. Se registro, para el 2021, un
gasto promedio diario de 87 dolares, el cual se ubica por debajo de los niveles previos a la pandemia
que estaba alrededor de 100 ddlares de gasto promedio diario. En contraste, la duracién de estadia ya
ha alcanzado los niveles de los datos previos a la pandemia. Para el 2021 se registré un promedio de
ocho noches de permanencia en el pais de los visitantes no residentes, el cual es superior a los datos
previos a la pandemia, el cual registraba una estadia de seis noches. Las figuras 4 y 5 muestran los datos
y su comportamiento en los Ultimos afos del gasto promedio y duracién de estadia.

34



Figura 4

Gasto promedio diario visitante no residente (turismo
receptivo) en USD
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Gasto promedio diario
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Nota. Se muestra el gasto promedio diario en délares americanos
(USD), realizado por visitantes no residentes en Guatemala en el
periodo 2014-2021. Fuente: elaboracién propia con base en los
datos del Inguat.

Figura 5

Duraciéon promedio de la estancia de visitantes no
residentes en nimero de noches

Estadia promedio
(nimero de noches)

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Nota. Se muestra la duraciéon promedio de estancia en Guatemala de
visitantes no residentes, expresado en nimero de noches, durante
el periodo 2014-2021. Fuente: elaboracién propia con base en los
datos del Inguat.

Respecto a las regiones geogréficas de origen de los

visitantes no residentes a Guatemala, destacan los
paises de Centroamérica, que representan el 59 % del
total de ingresos de visitantes no residentes, seguido
por visitantes provenientes de Norteamérica con el 26 %
de representatividad, Europa con un 6 %, Sudamérica el
3 % de los ingresos totales de turistas y excursionistas,
mientras el 6 % restante provienen de otras regiones
geogréficas del mundo. Esta composicién se muestra en
la figura 6.

Figura 6

Principales regiones geogréficas de origen de visitantes
no residentes (turismo receptivo)

Resto del mundo
Europa 6%

Norteamérica
26 %

6
Sudamérica
3%

Centroamérica
59 %

Nota. Se muestra la composiciéon porcentual de los visitantes
no residentes, al territorio guatemalteco de acuerdo a las éareas
geogréficas de origen para el 2021. Fuente: elaboraciéon propia con
base en los datos del Inguat.

Entre los principales motivos de viajar a Guatemala
(turismo receptivo), estan los relacionados a visita de
familiares y amigos, el cual representa el 40 % del total
de ingresos de visitantes no residentes, seguido por viajes
de ocio con el 35 %, los viajes de negocios y profesionales
representan el 20 % de las visitas al pais, religién y
peregrinacion y tratamiento de salud conel 3 %y 2 %,
respectivamente. La figura 7 muestra esta composicion
como porcentaje del total de ingresos.
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Figura 7

Motivo de viaje visitante no residente al territorio
guatemalteco (turismo receptivo)
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Nota. Composicién porcentual de visitantes no residentes en
Guatemala de acuerdo con el motivo de viaje para el 2021. Fuente:
elaboracién propia con base en los datos de Inguat.

De acuerdo a los datos presentados en la figura 7,
se puede observar que el segmento de turismo de
negocios y por motivos profesionales y laborales
ocupa una tercera posicion de importancia para el pais,
el cual representa el 20 % del total de las llegadas al
territorio guatemalteco. Este segmento se ha visto
en constante crecimiento en los Ultimos afios. En
este también se incluyen actividades como eventos,
reuniones y convenciones (MICE, por sus siglas en
inglés). Segun los datos oficiales de Inguat (2021a),
este segmento ha crecido en participacién del total
de los visitantes no residentes en cuanto al motivo
de viaje, creciendo del 11 % al 20 % en el periodo
2019-2021. La figura 8 muestra los datos de crecimiento
de este segmento en los Ultimos afos.
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Figura 8

Segmento de viajes ejecutivos y de negocios (MICE, por
sus siglas en inglés)

19.9%

Tasa de crecimiento

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Nota. Se muestra el comportamiento del segmento de viajes por
negocios y profesionales expresada en porcentaje del total de visitantes
no residentes al territorio de Guatemala, durante el periodo 2014-
2021. Fuente: elaboracion propia con base en los datos del Inguat.

Mayor afluencia a destinos basados en naturaleza.
Un fendmeno que se visualiza en este periodo de
recuperacion del sector turistico es el incremento de la
afluencia hacia espacios al aire libre. Los visitantes, cada
vez mas, tanto residentes como no residentes, optan por
este tipo de destinos para su relajacién y ocio. De acuerdo
con el reporte de movilidad realizado por Google, se
puede observar el incremento de la afluencia de personas
a este tipo de lugares en el dltimo afio, incluyendo
parques naturales, playas publicas, puertos deportivos,
plazas, entre otros (Google, 2022).

La figura 9 muestra la tendencia de movilidad y como
se ha incrementado en relacién con el 2020 cuando
existian restricciones de movilidad. Se observa
que, para el area de Petén, donde se localizan los
principales parques arqueolégicos mayas y atractivos
naturales, se ha incrementado hasta un 61 %. Otros
incrementos significativos se pueden observar en
los departamentos de Chimaltenango, con un 53 %,



en donde se localiza una amplia oferta de atracciones de turismo rural y contacto con la naturaleza, ademas
del turismo de aventura y escalada de volcanes. Los departamentos de Escuintla, Santa Rosa y Retalhuleu,
también muestran un incremento significativo de movilidad a este tipo espacios con un 49 %y 64 %,
respectivamente, cabe mencionar que, en esta area geogréfica del pal's, se encuentran atractivos turisticos
como playas y parques teméaticos, ademas de su cercania con las principales ciudades como la Ciudad
de Guatemala, Antigua Guatemala y Quetzaltenango, lo que puede explicar su popularidad.

Figura 9

Tendencia de movilidad, parques y areas al aire libre

21%

Powered bry Bing

@ GeoNames, Micosoft, TomTom

Parques -
-1% 64%

Nota. Se muestra tendencia de movilidad de datos del reporte de movilidad comunitaria de Google mapas, a lugares como
parques nacionales, playas publicas, puertos deportivos, parques para perros, plazas y jardines publicos, con un valor de
referencia (mediana) de datos de enero a febrero del afio 2020, los datos mostrados pertenecen al dltimo reporte actualizado
a octubre del 2022. Fuente: elaboracién propia con base en los datos de Google (2022).
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Retos y desafios para el sector turistico en una era pospandemia

El sector del turismo ha mostrado una recuperacion
sostenida y mucho mejor de lo que se esperaba posterior
a la pandemia de la COVID-19; sin embargo, aln queda
llegar a los niveles de ingresos tanto de arribo de
visitantes como de ingresos de divisas de los afos previo
a la pandemia. A juzgar por el Barémetro Mundial de
Turismo realizado por la OMT, se espera que para el 2024
se recupere el turismo mundial al menos a los niveles
previos a la crisis del coronavirus; pero no hay que dejar de
considerar otros factores externos como los geopoliticos,
ambientales, econémicos y politico-sociales, que afectan
a la industria en sus diferentes ambitos, mundial, regional
y nacional (OMT, 2023).

La recuperacién del turismo mundial se ha visto limitado
recientemente, debido a los rebrotes de la COVID-19
en China. Esto produjo que algunos paises volvieran a
poner restricciones para visitantes provenientes de este
pais, tomando en cuenta que el mercado chino es uno
de los mas grandes y significativos para algunas regiones
como Europa y Estados Unidos en cuanto al turismo. Por
tanto, ha afectado a la recuperacién del turismo a nivel
mundial. Por otro lado, factores geopoliticos como la
invasion a Ucrania o el riesgo de desaceleracion de las
economias, hace que las personas estén menos dispuestas
a realizar viajes largos o transnacionales, optando por
realizar turismo interno o bien a destinos cercanos a su
lugar de residencia.

38

Estos cambios en el comportamiento de los consumidores
y en la manera de realizar viajes requerird diferentes
estrategias para que los empresarios dentro del sector
aprovechen las oportunidades, adaptando asi sus
productos y servicios a las nuevas necesidades del
mercado. El turismo interno serd un factor clave para la
recuperacion del sector turistico guatemalteco, asi como
los mercados mas préximos al pais, en especial la regién
centro y norteamericana. Se anticipa un incremento de la
demanda de destinos cercanos al lugar de residencia, asi
como actividades al aire libre, productos turisticos basados
en naturaleza y turismo rural. Lo anterior demandara
ajustar y desarrollar nuevos productos y servicios para
el mercado, siguiendo con las medidas de bioseguridad
y garantizar una experiencia segura para los visitantes.



Conclusiones

El turismo fue uno de los sectores de la economia mas afectados debido a las restricciones
tomadas por la crisis sanitaria del coronavirus; empero, su recuperacion en los Gltimos
afos ha sido bastante prometedora, reactivando la actividad turistica y el dinamismo en
el sector, a nivel nacional y regional. A pensar por los datos, se observa que el turismo
interno es clave para la recuperacién del sector en Guatemala; en cambio, el turismo
receptivo o internacional sigue siendo una de las fuentes principales del ingreso de divisas
al pais, lo que conlleva a una derrama econémica significativa para la economia local.

Luego de la COVID-19, se pueden observar cambios en el comportamiento y preferencias
de los consumidores a la hora de realizar turismo. Se observa que el turismo interno es
cada vez mas popular entre la poblacién debido a que aln no se recupera totalmente
la confianza para realizar viajes largos, prefiriendo realizar viajes cercanos a los lugares
de residencia, ademas de los altos indices de inflacion que influyen en la capacidad de
compra y gasto que los consumidores asignan para sus actividades de ocio y viajes.
El turismo interno beneficia al comercio local, y se visualiza como un factor clave para
la recuperacién del sector. Con todo, esto conlleva a que los empresarios del sector
deberan adaptar productos y servicios para el mercado local, en cuestion de precios
y temporalidad.

El turismo receptivo, si bien no llega a los niveles del turismo interno en ndmero de
visitantes, tiene un derrame econémico importante para el pais en cuestion de divisas.
Aun cuando en una época pospandemia el gasto turistico promedio ha disminuido,
se ha extendido la estadia en el destino, lo que puede significar mas ingresos y mayor
gasto. Este fendomeno puede ser también explicado por personas que optan por realizar
trabajos remotos y eligen destinos con un clima mas calido al de su lugar de residencia,
como pueden ser las temporadas de invierno en el hemisferio norte.

A pesar de que el sector ha mostrado una recuperacién prometedora, no hay que
dejar de tomar en cuenta factores econémicos, sociales y geopoliticos, que podrian
dificultar su crecimiento en esta era pospandemia. En este sentido, promover mas el
turismo interno seré clave para mantener el dinamismo en el sector, ademas de atraer
al turismo internacional disefiando estrategias de mercadeo, estudios del cambio en el
comportamiento de quienes hacen turismo y las preferencias de quienes viajan.
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