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La URL avanza en el proceso de transformación digital
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En el marco de su compromiso con la innova-
ción y la excelencia, la Universidad Rafael Lan-
dívar –a través de la Dirección de Tecnologías 
de Información y Estrategia Digital (Dited), 
adscrita a la Vicerrectoría de Investigación y 
Proyección (VRIP)– avanza firmemente en su 
proceso de transformación digital mediante la 
incorporación de la solución empresarial de 
clase mundial SAP Business One. Esta deci-
sión estratégica, impulsada conjuntamente 
con la Vicerrectoría Administrativa y Financie-
ra (VRAF), representa un hito fundamental en 
la consolidación de un sistema digital integra-
do, orientado a responder con agilidad y rigor 
a las exigencias de la actividad universitaria 
contemporánea.

La adopción de este sistema busca unificar 
y estandarizar la información de las distintas 
unidades que integran la universidad en una 
sola infraestructura tecnológica. Al incorporar 
capacidades avanzadas de inteligencia artifi-

cial y aprendizaje automático (machine lear-
ning), la institución optimiza la automatización 
de sus flujos operativos y mejora el proceso de 
toma de decisiones basada en datos.

Los principales beneficios de esta implemen-
tación son la reducción de tareas manuales y 
repetitivas, el incremento en la eficiencia de los 
procesos internos y la mejora en la experiencia 
del usuario final. De manera complementaria, 
la Dited impulsa un programa integral de de-
sarrollo de competencias digitales para sus 
colaboradores, asegurando que el despliegue 
tecnológico esté respaldado por una gestión 
humana preparada y orientada a la excelencia.

Con esta iniciativa, la Universidad Rafael Lan-
dívar reafirma su posición a la vanguardia de la 
gestión universitaria en la región, demostran-
do que la transformación digital es un medio 
esencial para brindar un servicio de calidad, 
ágil y centrado en las personas.  
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